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I. Latar Belakang 

 
Pendidikan tinggi memiliki peran yang sangat penting dalam pembangunan bangsa, karena 

berfungsi untuk menghasilkan sumber daya manusia yang berkualitas, inovatif, dan siap 

menghadapi tantangan global. Keberhasilan lembaga pendidikan tinggi dalam mewujudkan 

tujuan tersebut sangat bergantung pada kualitas dan dedikasi dosen serta tenaga 

kependidikan (tendik). Oleh karena itu, kesejahteraan dosen dan tenaga kependidikan 

menjadi aspek yang sangat penting untuk diperhatikan. 

 

Penyusunan standar ini bertujuan untuk memberikan panduan yang jelas dan terukur 

terkait hak-hak dosen dan tenaga kependidikan, serta memastikan bahwa mereka 

mendapatkan penghargaan yang layak sesuai dengan kontribusi dan peran mereka dalam 

dunia pendidikan. 

 

Adanya standar kesejahteraan ini juga didorong oleh tantangan dalam dunia pendidikan 

tinggi yang terus berkembang, baik dari segi kualitas pengajaran maupun tuntutan 

pengembangan akademik dan administratif. Dalam rangka menjaga motivasi dan kinerja 

dosen serta tenaga kependidikan, diperlukan kebijakan yang tidak hanya menghargai 

kompetensi mereka, tetapi juga memberikan fasilitas dan penghargaan yang sesuai dengan 

tugas dan tanggung jawab yang diemban. 

 

Penyusunan standar ini juga berangkat dari prinsip keadilan dan pemerataan dalam 

pemberian kesejahteraan bagi dosen dan tenaga kependidikan di berbagai jenis perguruan 

tinggi, baik negeri maupun swasta. Harapannya, dengan adanya standar yang jelas, akan 

tercipta keseimbangan antara ekspektasi dan hak yang diterima oleh tenaga pendidik, 

sehingga dapat mendorong mereka untuk bekerja dengan lebih optimal dalam menciptakan 

lingkungan pendidikan yang berkualitas 

 

II. Rasional 

 
2.a. Rasional Eksternal  

Sebagaimana diamanatkan dalam UU No 12 tahun 2012 tentang Pendidikan 

Tinggi pasal pasal 70 ayat 3 bahwa dosen dan tenaga kependidikan wajib 

diberikan gaji dan tunjangan sesuai aturan perundang-undangan. Untuk 

memastikan bahwa layanan pendidikan bermutu haruslah didukung oleh 

karyawan baik dosen maupun tenaga kependidikan yang memiliki motivasi 

pelayanan yang kuat. Oleh karena itu, perlu ditetapkan kesejahteraan dosen dan 

tenaga kependidikan sebagai acuan minimal untuk menjaga pelayanan 

pembelajaran dan non akademik yang bermutu. 

 

2.b. Rasional Internal  

Dalam upaya mendukung tercapainya visi dan misi Universitas Katolik 

Indonesia Atma Jaya, penyusunan standar kesejahteraan dosen dan tenaga 

kependidikan merupakan langkah penting yang berlandaskan pada prinsip 

keadilan, kualitas, dan dedikasi terhadap pengembangan pendidikan tinggi yang 
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holistik dan berkelanjutan. Berikut adalah rasional yang mendasari penyusunan 

standar kesejahteraan dosen dan tenaga kependidikan di Atma Jaya: 

 

Visi Universitas Katolik Indonesia Atma Jaya adalah menjadi universitas yang 

unggul dalam pendidikan tinggi, berintegritas, dan berbasis pada nilai-nilai 

Universal. Untuk mencapai visi tersebut, keberhasilan dalam menciptakan 

lingkungan akademik yang produktif dan inovatif sangat bergantung pada 

kualitas dosen dan tenaga kependidikan. Oleh karena itu, penyusunan standar 

kesejahteraan yang tepat merupakan salah satu upaya untuk mendukung dosen 

dan tenaga kependidikan dalam melaksanakan tugas-tugasnya dengan 

semangat, kualitas, dan integritas tinggi. 

 

Dalam Meningkatkan Kualitas Pengajaran dan Penelitian, Dosen dan tenaga 

kependidikan yang sejahtera akan memiliki kapasitas yang lebih besar untuk 

mengajar, berinovasi, serta berkontribusi dalam penelitian. Dengan 

kesejahteraan yang memadai, mereka dapat lebih fokus dalam memberikan yang 

terbaik bagi mahasiswa, serta terlibat lebih aktif dalam pengembangan ilmu 

pengetahuan dan penelitian. 

 

Sejahteranya Dosen dan Tenaga Kependidikan memampukan mereka untuk 

mewujudkan Lingkungan Kerja yang Beretika dan Berbasis Nilai-Nilai Katolik. 

Sebagai universitas yang berbasis nilai-nilai Katolik, Atma Jaya mengedepankan 

prinsip-prinsip keadilan, kemanusiaan, dan solidaritas. Penyusunan standar 

kesejahteraan dosen dan tenaga kependidikan merupakan bentuk penghargaan 

terhadap kontribusi mereka, serta upaya untuk menciptakan lingkungan kerja 

yang berlandaskan pada prinsip keadilan dan martabat manusia. 

Kesejahteraan yang adil dan merata untuk seluruh dosen dan tenaga 

kependidikan sejalan dengan ajaran sosial Gereja Katolik yang menekankan 

perlindungan hak-hak individu dan kebajikan sosial dalam dunia kerja. 

 

Dalam upaya untuk tetap bersaing di dunia pendidikan tinggi, universitas harus 

mampu menarik dan mempertahankan dosen serta tenaga kependidikan yang 

berkualitas. Dengan memberikan standar kesejahteraan yang memadai, 

universitas dapat memastikan bahwa mereka tidak hanya menjaga kualitas 

pengajaran dan penelitian, tetapi juga mempertahankan tenaga pendidik yang 

berkualitas. 

Ini penting untuk menjaga keberlanjutan visi dan misi universitas dalam jangka 

panjang, sehingga universitas dapat terus berkembang dan beradaptasi dengan 

tantangan zaman. 

 

Dengan dasar rasional tersebut, standar kesejahteraan dosen dan tenaga 

kependidikan yang sesuai dengan Permendikbudristek No. 53 Tahun 2023 dan 

selaras dengan visi dan misi Universitas Katolik Indonesia Atma Jaya akan 

memperkuat kualitas pendidikan yang dihasilkan, serta menciptakan 

lingkungan kerja yang harmonis, produktif, dan berlandaskan nilai-nilai 

kemanusiaan dan keadilan. 

 



 

 

 
Kode : UAJ/II/STD.D/061/R0 

Tanggal Berlaku : 2 Januari 2025 

Tanggal Revisi : - 

SISTEM PENJAMINAN MUTU INTERNAL Halaman : Page 6 of 13 

 
 

III. Subjek/Pihak yang Bertanggungjawab 

 

1. Pihak perumus standar: Tim perumus ad hoc 

2. Pihak penanggung jawab standar: Rektor 

3. Pihak yang memberi pertimbangan standar: Senat universitas 

4. Pihak yang memberikan persetujuan standar: Ketua Yayasan Atma Jaya 

5. Pihak yang menetapkan standar: Rektor 

6. Pihak pelaksana standar: Rektor, Wakil Rektor Bidang Akademik, Kemahasiswaan, 

dan SDM, Ka. BSDM 

7. Pihak yang melakukan evaluasi pemenuhan standar: Tim auditor internal di 

bawah koordinasi Kapus. Monevin LPM. 

8. Pihak yang melakukan pengendalian pelaksanaan standar: Rektor, Wakil Rektor 

Bidang Akademik, Kemahasiswaan, dan SDM, Ka. BSDM 

9. Pihak yang melakukan peningkatan standar: Rektor, Wakil Rektor Bidang 

Akademik, Kemahasiswaan, dan SDM, Ka. BSDM 

 

IV. Istilah Teknis 

 

Karyawan  Mencakup dosen dan tenaga kependidikan 

Remunerasi segala bentuk kompensasi atau imbalan yang diberikan kepada 

karyawan atau pekerja atas kontribusi atau pekerjaan yang 

mereka lakukan dalam sebuah organisasi atau perusahaan 

meliputi: 

• Gaji Pokok: Bayaran dasar yang diterima oleh karyawan 

secara periodik (biasanya bulanan) sesuai dengan 

kesepakatan kerja. 

• Tunjangan: Tambahan gaji yang bisa berupa tunjangan 

kesehatan, tunjangan transportasi, tunjangan makan, 

tunjangan keluarga, dan lain-lain. 

• Bonus dan Insentif: Kompensasi tambahan yang diberikan 

berdasarkan pencapaian tertentu, seperti target penjualan 

atau kinerja perusahaan. 

• Komisi: Pembayaran yang berdasarkan persentase dari 

penjualan atau keuntungan yang dihasilkan oleh karyawan, 

umum dalam profesi seperti penjualan. 

• Fasilitas Karyawan: Berbagai fasilitas yang diberikan kepada 

karyawan seperti kendaraan dinas, tempat tinggal, atau 

fasilitas kesehatan. 

• Asuransi dan Pensiun: Bentuk kompensasi berupa asuransi 

kesehatan, asuransi jiwa, atau program pensiun yang 

disediakan oleh perusahaan. 

• Penghargaan Non-Finansial: Penghargaan berupa sertifikat, 

plakat, atau pengakuan lainnya yang bertujuan untuk 

memberikan motivasi dan apresiasi kepada karyawan. 
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Cuti adalah waktu libur yang diberikan oleh perusahaan kepada 

karyawan yang diambil di luar hari kerja 

THR adalah pembayaran khusus yang diberikan oleh perusahaan 

kepada karyawan menjelang hari raya keagamaan 

SDM Sumber Daya Manusia 

BSDM Biro Sumber Daya Manusia 

Kapus Monevin Kepala Pusat Monitoring dan Evaluasi 

Parameter Standar Pernyataan Standar dalam SPMI 

 

V. Pernyataan Isi Standar 

 

1. Rektor memastikan adanya peraturan karyawan Unika Atma Jaya yang meliputi 

Sistem Remunerasi disahkan oleh Dinas Ketenagakerjaan DKI Jakarta setiap 2 

tahun 

2. Rektor memastikan adanya evaluasi sistem kesejahteraan karyawan meliputi Sistem 

Remunerasi bagi semua karyawan tetap Unika Atma Jaya pada tahun 2027 

3. Wakil Rektor Bidang Akademik, kemahasiswaan dan SDM memastikan tersedianya 

mekanisme terkait pelaksanaan/pemberian remunerasi bagi semua karyawan tetap 

UAJ pada akhir tahun 2027. 

4. Wakil Rektor Bidang Akademik, kemahasiswaan dan SDM memastikan 

terlaksananya survey kepuasan terhadap kesejahteraan Karyawan UAJ minimal 

satu kali setiap tahun. 

 

VI. Tabel Indikator Pernyataan Standar 

 

No 
Parameter 

Standar 
Indikator 

Base 

Line 
Target/Waktu Cara 

Mengukur 
2024 2025 2026 2027 2028 2029 

1 Adanya 

peraturan 

karyawan 

Unika Atma 

Jaya yang 

disahkan 

oleh Dinas 

Ketenagakerj

aan DKI 

Peraturan 

Karyawan 

meliputi Sistem 

Remunerasi, 

(Jaminan 

Kesehatan, Hak 

Cuti, Hak Piknik, 

Beasiswa Anak, 

Santunan 

Kematian) 

Karyawan setiap 

2 tahun 

Suda

h ada 

perat

uran 

karya

wan 

tahu

n 

2023 

100% 100% 
 

100% 100% 100% Ada 

peraturan 

karyawan 

yang 

disahkan 

oleh Dinas 

Ketenagakerj

aan DKI 

Jakarta 

2 Adanya 

evaluasi 

sistem 

remunerasi 

karyawan 

meliputi: 

Ada laporan 

evaluasi 

25% 50% 

 

75% 100% 100% 100% Jumlah 

sistem 

kesejahteraa

n yang di 

evaluasi 

dibagi 

seluruh 
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No 
Parameter 

Standar 
Indikator 

Base 

Line 
Target/Waktu Cara 

Mengukur 
2024 2025 2026 2027 2028 2029 

(1)  Sistem 

Remuner

asi, 

(2)  Sistem 

Imbal 

Jasa, 

(3) Jaminan 

Kesehata

n, 

(4) Hak Cuti, 

(5) Hak 

Piknik, 

(6)  Beasiswa 

Anak 

Karyawan

, 

(7) Santunan 

Kematian

, 

(8) THR, 

(9)Kompensa

si 

Pensiun/

PHK  

bagi semua 

karyawan 

tetap Unika 

Atma Jaya 

sistem 

kesejahteraa

n 

3 Tersedianya 

mekanisme 

terkait 

pelaksanaan

/pemberian 

remunerasi 

antara lain:  

(1) Bonus, 

(2) Jaminan 

Kesehatan, 

(3) Hak Cuti, 

(4) Insentif, 

(5) Hak 

Piknik, 

(6) Beasiswa 

Anak 

Karyawan, 

(7) Santunan 

Kematian, 

(8) THR, 

Ada minimal 9 

SOP untuk 

implementasi 

Remunerasi: 

(1) Bonus 

(2) Jaminan 

Kesehatan, 

(3) Hak Cuti 

(4) Insentif, 

(5) Hak Piknik, 

(6) Beasiswa Anak 

Karyawan, 

(7) Santunan 

Kematian 

(8) THR, 

(9) Kompensasi 

Pensiun/PHK 

Ada 1 

perat

uran 

terkai

t Hak 

Cuti 

1 4 7 9 9 Ada SOP 

untuk setiap 

implementasi   

jenis 

kesejahteraa

n karyawan 
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No 
Parameter 

Standar 
Indikator 

Base 

Line 
Target/Waktu Cara 

Mengukur 
2024 2025 2026 2027 2028 2029 

(9) 

Kompensasi 

Pensiun/PH

K 

4 Terlaksanany

a survey 

kepuasan 

terhadap 

sistem 

remunerasi 

Karyawan 

Unika Atma 

Jaya 

1. Instrumen 

2. Pelaksanaan 

survey 

3. Laporan 

survey 

4. Tindaklanjut 

hasil survey 

75% 

Ada  

1. 

Instr

umen 

surve

y, 

2. 

Pelak

sana

an 

surve 

3. 

Lapor

an 

surve

y 

 

 

75% 100% 100% 100% 100% Terlaksana 4 

tahapan 

survey 

       

VII. Strategi Pencapaian Standar 

 

Kode 

Butir 

Standar 

Indikator  Strategi Pencapaian 
Dokumen yang 

Dibutuhkan 

1 Peraturan Karyawan 

meliputi Sistem 

Remunerasi,  

(1) Bonus, 

(2) Jaminan 

Kesehatan, 

(3) Hak Cuti, 

(4) Insentif,  

(5) Hak Piknik, 

(6) Beasiswa Anak 

Karyawan, 

(7) Santunan 

Kematian, 

(8) THR, 

(9) Kompensasi 

Pensiun/PHK.)  

Karyawan diperbaharui 

setiap 2 tahun 

 

1. Rektor Membentuk Tim 

Penyusun Peraturan Karyawan 

Unika Atma Jaya melibatkan 

BSDM 

2. Tim dibawah supervisi Wakil 

Rektor yang menangani bidang 

SDM melakukan penyusunan 

draft peraturan karyawan 

3. Tim mempresentasikan draft 

peraturan karyawan kepada 

pimpinan universitas 

4. Draft peraturan karyawan 

disampaikan kepada Rektor 

5. Rektor mengirimkan draft final 

peraturan karyawan ke 

Pengurus yayasan untuk 

disetujui. 

1. SK Tim Penyusun 

2. Notulen Rapat 

3. Daftar Hadir 

4. Draft Final Peraturan 

Karyawan Unika Atma 

Jaya 

5. Surat-surat/ 

korespondensi dengan 

Yayasan 

6. Surat-surat/ 

korespondensi dengan 

Dinas Ketenagakerjaan 

DKI Jakarta 

7. Undangan Sosialisasi 
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Kode 

Butir 

Standar 

Indikator  Strategi Pencapaian 
Dokumen yang 

Dibutuhkan 

6. BSDM mengirimkan peraturan 

karyawan UAJ ke Dinas tenaga 

kerja DKI Jakarta 

7. BSDM melakukan sosialisasi 

peraturan karyawan kepada 

seluruh karyawan 

2 Ada laporan evaluasi 1. Ka. BSDM membentuk tim 

untuk melakukan evaluasi 

2. Tim menyusun instrumen 

evaluasi 

3. Tim melaksanakan evaluasi 

(dengan survey atau 

wawancara) 

4. Tim menyusun laporan 

5. Tim melakukan presentasi 

hasil evaluasi remunerasi 

1. SK tim evaluasi 

2. Instrumen evaluasi 

3. Notulen 

Rapat/Pertemuan tim 

evaluasi 

4. Daftar hadir tim evaluasi 

5. Laporan evaluasi 

remunerasi 

 

3 Ada minimal 9 SOP 

untuk implementasi 

Remunerasi, 

(1) Bonus, 

(2) Jaminan 

Kesehatan, 

(3) Hak Cuti, 

(4) Insentif, 

(5) Hak Piknik, 

(6) Beasiswa Anak 

Karyawan, 

(7) Santunan 

Kematian, 

(8) THR,  

(9) Kompensasi 

Pensiun/PHK 

 

1. Ka BSDM menugaskan staff OD 

(Organization Development) 

untuk membuat draft SOP 

2. Draft SOP dikoordinasikan 

dengan semua unit pelaksana 

terkait sistem remunerasi  

3. Draft Final SOP diajukan ke 

LPM untuk direview  

4. Draft Final SOP ajukan ke 

Pimpinan untuk diberi nomor 

dan disahkan 

5. SOP diupload ke web 

dokumeninternal.atmajaya.ac.id 

untuk disosialisasi. 

6. SOP dinotifikasi melalui email 

allstaff supaya diketahui 

seluruh karyawan Unika Atma 

Jaya 

1. Draft SOP 

2. Notulen Rapat koordinasi 

3. Daftar Hadir rapat 

koordinasi 

4. SOP yang sudah diberi 

nomor dan disahkan. 

5. Email ke allstaff 

 

4 Terlaksananya survey 

kepuasan terhadap 

sistem remunerasi 

Karyawan Unika Atma 

Jaya 

1. Ka. BSDM membuat instrumen 

survey dan melakukan uji 

reliabilitas 

2. Staff BSDM menyebarkan 

survey kepada seluruh 

karyawan dengan responden 

minimal 30% 

3. Staff BSDM mengolah hasil 

survey, membuat laporan dan 

rekomendasi 

4. Ka BSDM mempresentasikan 

hasil survey kepada pimpinan 

universitas/fakultas/biro/unit 

1. Instrumen survey 

2. Daftar jumlah karyawan 

per unit 

3. Laporan evaluasi 

4. Notulen rapat presentasi 

hasil evaluasi 

5. Daftar hadir 
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VIII. Risk Register SPMI Terintegrasi ISO 21001:2018 

 

Pada dokumen ini juga diberikan register risiko dan peluang yang  terstruktur yang 

memuat: 

• Risiko → potensi kejadian negatif yang bisa menghambat tercapainya tujuan. 

• Peluang → potensi kejadian positif yang bisa membantu atau mempercepat 

tercapainya tujuan. 

 

Dokumen ini mencatat: 

• Kejadian Risiko/Peluang (risk event) setiap sasaran standar 

• Penyebab Risiko/Peluang 

• Sumber Risiko/Peluang 

• Dampak / Potensi Kerugian /Peluang  

• Nama unit internal yang terkait penyebab risiko/peluang 

• Nilai inherens Risiko/Peluang 

• Pengendalian yang sudah dilakukan untuk menurunkan risiko/memperbesar 

peluang 

• Nilai risiko residual (risiko yang masih ada sesudah pengendalian) 

• Mitigasi risiko/peluang 

• Nilai Risiko sesudah mitigasi dilakukan 

 

Register terlampir 

 

IX. Keterkaitan Dengan ISO 21001:2018 

 

1. Klausul 5.1 tentang Kepemimpinan dan Komitmen 

2. Klausul 5.3 tentang Peran Organisasi, Tanggung Jawab dan Wewenang 

3. Klausul 7.1 tentang Sumber Daya 

4. Klausul 7.2 tentang Kompetensi 

5. Klausul 9.1 tentang Pemantauan, Pengukuran, Analisis, dan Evaluasi 

6. Klausul 9.3 tentang Tinjauan Manajemen 

7. Klausul 10.1 tentang Ketidaksesuaian dan Tindakan Korektif 

8. Klausul 10.2 tentang Peningkatan Berkelanjutan 

 

X. Standar Terkait  

 

1. Standar Dosen dan Tenaga Kependidikan 

2. Standar Pemberian Sanksi Kepada Dosen dan Tenaga Kependidikan 

 

XI. Referensi yang Digunakan  
 

1. Undang-undang nomor 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi 

2. Permendikbudristek No. 53 Tahun 2023 tentang Sistem Penjaminan Mutu 

Pendidikan Tinggi 
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3. Persyaratan ISO 21001:2018 

4. Statuta Unika Atma Jaya Tahun 2024 

5. Rencana Strategi Unika Atma Jaya Tahun 2024 -2029 

6. Pedoman Penerapan Siklus PPEPP dalam SPMI 

7. Surat Keputusan Yayasan Atma Jaya nomor P-13/I/SK-Peg/03/2010 mengenai 

Penyempurnaan Peraturan tentang Pengangkatan, Kenaikan Golongan, dan 

Pemutusan Hubungan Kerja Karyawan di Lingkungan Kantor Yayasan, Unika dan 

Pusat 

8. SK Yayasan No. 124/I/SK-LL/07/2025, tentang Persetujuan Pemberlakuan 

Perangkat Sistem Penjaminan Mutu Internal di Universitas Katolik Indonesia Atma 

Jaya 

9. SK Rektor No. 2809/II/SK-PMU.10.01/07/2025, tentang Penetapan 

Pemberlakuan Perangkat Sistem Penjaminan Mutu Internal di Universitas Katolik 

Indonesia Atma Jaya 
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-

Nama Standar : STANDAR KESEJAHTERAAN DOSEN DAN TENDIK

Nama Unit         : Universitas                        (Universitas/Fakultas/Program Studi/Lembaga/Biro)

Deskripsi Rp Ada / Tidak 

Ada

Memadai / belum 

memadai

Dijalankan 100% 

/ belum 

dijalankan 100%

 E20:E25
1 Adanya peraturan karyawan Unika Atma Jaya 

yang disahkan oleh Dinas Ketenagakerjaan 

DKI

100% BSDM Warek bidang akademik, 

kemahasiswaan dan 

SDM

1. Rektor Membentuk Tim 

Penyusun Peraturan Karyawan 

Unika Atma Jaya melibatkan 

BSDM

2. Tim dibawah supervisi Wakil 

Rektor yang menangani bidang 

SDM melakukan penyusunan 

draft peraturan karyawan

3. Tim mempresentasikan draft 

peraturan karyawan kepada 

pimpinan universitas

4. Draft peraturan karyawan 

disampaikan kepada Rektor

5. Rektor mengirimkan draft 

final peraturan karyawan ke 

Pengurus yayasan untuk 

disetujui.

6. BSDM mengirimkan 

peraturan karyawan UAJ ke 

Dinas tenaga kerja DKI Jakarta

7. BSDM melakukan sosialisasi 

peraturan karyawan kepada 

seluruh karyawan

Peraturan karyawan yang 

telah disahkan Dinas 

Ketenagakerjaan 

memperkuat legitimasi dan 

menciptakan kepastian 

hukum di lingkungan kerja.

Dokumen resmi diakui oleh 

pemerintah.

Keterlibatan Dinas 

Ketenagakerjaan memberi 

validasi hukum.

Isi peraturan sesuai dengan 

kebutuhan organisasi dan 

regulasi nasional.

Dukungan rektorat dan 

manajemen puncak dalam 

implementasi.

internal Memberikan kepastian hukum dan rasa 

keadilan bagi karyawan.

Memperkuat citra institusi sebagai organisasi 

yang patuh hukum.

Mengurangi potensi sengketa industrial 

karena ada dasar hukum yang sah.

Membantu menjaga hubungan industrial yang 

harmonis.

Menjadi acuan resmi dalam tata kelola SDM 

yang profesional.

Semua Fakultas dan 

Unit kerja

1 3 4 12 Ada memadai dijalankan 80% 1 4 4 16 mitigasi Mengintegrasikan peraturan ke dalam 

kebijakan SDM dan SOP.

Menyediakan forum dialog antara 

manajemen dan karyawan terkait 

implementasi.

Memastikan keterbukaan informasi agar 

semua karyawan memahami hak dan 

kewajibannya.

Melakukan evaluasi penerapan aturan 

secara periodik.

Menyampaikan ke publik (internal 

maupun eksternal) bahwa institusi telah 

memiliki peraturan sah dari Dinas 

Ketenagakerjaan sebagai bentuk 

komitmen kepatuhan hukum.

2 Adanya evaluasi sistem remunerasi karyawan 

meliputi:

(1)  Sistem Remunerasi,

(2)  Sistem Imbal Jasa,

(3) Jaminan Kesehatan,

(4)	Hak Cuti,

(5)	Hak Piknik,

(6)  Beasiswa Anak Karyawan,

(7) Santunan Kematian,

(8)	THR,

(9)Kompensasi Pensiun/PHK 

bagi semua karyawan tetap Unika Atma Jaya

75% BSDM Sekretaris Universitas 1. Ka. BSDM membentuk tim 

untuk melakukan evaluasi

2. Tim menyusun instrumen 

evaluasi

3. Tim melaksanakan evaluasi 

(dengan survey atau 

wawancara)

4. Tim menyusun laporan

5. Tim melakukan presentasi 

hasil evaluasi remunerasi

Evaluasi sistem remunerasi 

tidak komprehensif, tidak 

tepat waktu, atau tidak 

sesuai dengan kebutuhan 

karyawan maupun regulasi.

Keterbatasan data pembanding 

(benchmarking) dengan institusi 

lain.

Kurangnya keterlibatan karyawan 

dalam memberikan masukan.

Perubahan regulasi 

ketenagakerjaan dan perpajakan.

Anggaran universitas terbatas.

Evaluasi hanya bersifat 

formalitas, tidak menghasilkan 

perbaikan nyata.

internal Rasa ketidakadilan dan menurunnya motivasi 

kerja karyawan.

Potensi konflik industrial karena 

ketidakpuasan terhadap hak/kesejahteraan.

Menurunnya loyalitas dan meningkatnya 

turnover (karyawan pindah kerja).

Menurunnya reputasi institusi sebagai tempat 

kerja yang baik.

BAK -1 4 5 -20 Ada belum memadai dijalankan 50% -1 4 4 -16 mitigasi Menetapkan SOP evaluasi remunerasi 

secara periodik (misalnya tahunan).

Melibatkan BSDM, perwakilan karyawan, 

dan pihak keuangan dalam evaluasi.

Melakukan benchmarking dengan 

perguruan tinggi swasta sejenis.

Menyediakan saluran aspirasi 

(survei/FGD) bagi karyawan.

Menyusun rekomendasi berbasis data 

keuangan dan regulasi yang berlaku.

3 Tersedianya mekanisme terkait 

pelaksanaan/pemberian remunerasi antara 

lain: 

(1) Bonus,

(2) Jaminan Kesehatan,

(3) Hak Cuti,

(4) Insentif,

(5) Hak Piknik,

(6) Beasiswa Anak Karyawan,

(7) Santunan Kematian,

(8) THR,

(9) Kompensasi Pensiun/PHK

4 BSDM LPM 1. Ka BSDM menugaskan staff 

OD (Organization Development) 

untuk membuat draft SOP

2. Draft SOP dikoordinasikan 

dengan semua unit pelaksana 

terkait sistem remunerasi 

3. Draft Final SOP diajukan ke 

LPM untuk direview 

4. Draft Final SOP ajukan ke 

Pimpinan untuk diberi nomor 

dan disahkan

5. SOP diupload ke web 

dokumeninternal.atmajaya.ac.i

d untuk disosialisasi.

6. SOP dinotifikasi melalui 

email allstaff supaya diketahui 

seluruh karyawan Unika Atma 

Jaya

Mekanisme pemberian 

remunerasi (bonus, jaminan 

kesehatan, cuti, insentif, 

hak piknik, beasiswa anak, 

santunan kematian, THR, 

kompensasi pensiun/PHK) 

tidak berjalan sesuai 

ketentuan, tidak merata, 

atau terkendala anggaran.

Keterbatasan anggaran 

universitas untuk membiayai 

seluruh komponen remunerasi.

Mekanisme tidak terdokumentasi 

dengan baik (SOP tidak jelas).

Kurangnya sosialisasi kepada 

karyawan mengenai hak 

remunerasi.

Perbedaan implementasi antar 

unit kerja.

Perubahan regulasi pemerintah 

(UU Ketenagakerjaan, BPJS, 

pajak).

Manajemen kurang konsisten 

dalam menegakkan aturan 

remunerasi.

internal Timbulnya rasa ketidakadilan dan 

menurunnya motivasi kerja.

Potensi konflik industrial dan tuntutan 

hukum dari Dosen/Tendik

Loyalitas karyawan menurun → 

meningkatkan turnover.

Citra universitas sebagai institusi kurang 

peduli kesejahteraan SDM menurun.

Risiko ketidakpatuhan hukum jika tidak 

sesuai regulasi ketenagakerjaan.

Warek bidang 

akademik, 

kemahasiswaan dan 

SDM

-1 4 5 -20 Ada belum memadai dijalankan 50% -1 4 4 -16 mitigasi Menyusun SOP detail untuk setiap 

komponen remunerasi dengan standar 

yang sama di semua unit.

Menyediakan perencanaan anggaran 

tahunan yang realistis untuk pembiayaan 

remunerasi.

Melakukan audit internal atas 

pelaksanaan remunerasi.

Melakukan sosialisasi berkala kepada 

seluruh Dosen & Tendik mengenai hak 

dan mekanisme penerimaan remunerasi.

Membentuk forum komunikasi 

manajemen–karyawan (misalnya bipartit) 

untuk membahas isu remunerasi.

Menyediakan mekanisme pengaduan jika 

ada hak remunerasi yang tidak diterima.

4 Terlaksananya survey kepuasan terhadap 

sistem remunerasi Karyawan Unika Atma Jaya

100% BSDM LPM 1. Ka. BSDM membuat 

instrumen survey dan 

melakukan uji reliabilitas

2. Staff BSDM menyebarkan 

survey kepada seluruh 

karyawan dengan responden 

minimal 30%

3. Staff BSDM mengolah hasil 

survey, membuat laporan dan 

rekomendasi

4. Ka BSDM mempresentasikan 

hasil survey kepada pimpinan 

universitas/fakultas/biro/unit

Survei kepuasan terhadap 

sistem remunerasi tidak 

terlaksana, atau hasilnya 

negatif namun tidak 

ditindaklanjuti.

Keterbatasan sumber daya (SDM, 

anggaran, waktu) untuk 

melaksanakan survei.

Instrumen survei tidak valid, 

tidak objektif, atau kurang 

komprehensif.

Rendahnya partisipasi karyawan 

karena takut jawaban tidak 

anonim.

Hasil survei tidak ditindaklanjuti 

menjadi kebijakan nyata → 

karyawan kecewa.

Harapan karyawan meningkat 

drastis setelah survei, sementara 

institusi belum mampu 

memenuhi.

internal Menurunnya kepercayaan karyawan terhadap 

manajemen.

Potensi ketidakpuasan kolektif → konflik 

industrial.

Loyalitas karyawan menurun, turnover 

meningkat.

Citra institusi sebagai organisasi yang kurang 

transparan bisa tercoreng.

Hasil survei hanya menjadi formalitas, tidak 

memberikan perbaikan nyata.

semua dosen dan 

tendik

-1 4 5 -20 Ada belum memadai dijalankan 50% -1 4 4 -16 mitigasi Membuat instrumen survei yang valid, 

reliabel, dan anonim.

Menyediakan saluran partisipasi yang 

aman dan rahasia bagi responden.

Menetapkan tim independen (BSDM + 

perwakilan karyawan) untuk pelaksanaan 

survei.

Menyusun rencana tindak lanjut yang 

realistis atas temuan survei.

Mengkomunikasikan hasil survei beserta 

langkah perbaikan kepada seluruh 

karyawan secara transparan.

Melakukan survei secara periodik untuk 

membandingkan tren
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FORMULIR

RISK REGISTER SPMI TERINTEGRASI ISO 21001:2018

Nama Unit internal  

Terkait Penyebab 

Risiko

 Uraian Peristiwa Risiko 

(Kejadian)

Sumber Risiko 

(Internal / 

Eksternal)
Kemungkinan 

(K)

(Probability)

Residual Risk 

 Tingkat 

Risiko

Nilai

Existing Control / Pengendalian yang ada

Nilai

Dampak(D)

(Severity)

Kemungkinan (K)

(Probability)

Dampak(D)

(Severity)

 Tingkat 

Risiko (K x D)

Risiko/Pel

uang

(-1 / 1 )

Risiko/Pe

luang

(-1 / 1 )  Tingkat Risiko
Opsi Perlakuan 

Risiko
Deskripsi Tindakan Mitigasi

Risk Treatment 
Score / Nilai Target

Risk After Mitigation

Kemungkinan 

(K)

(Probability)

Dampak(D)

(Severity)

Risiko/Pe

luang

(-1 / 1 )

Catatan : Target kinerja Pimpinan dapat muncul lagi di unit kerja terkait

Sasaran Standar

(B)
 Penyebab Risiko

Dampak/Potensi Kerugian/Peluang

Inisiatif strategi (program 

kegiatan)

Target

(C)

(D) Tahun         :  2024/2025

Unit Lain yang 

Terlibat/Pihak Terkait

RISK REGISTER

Pemilik 

Risiko

(A)

No



Kampus Semanggi
Jl. Jenderal Sudirman No. 51
Jakarta, 12930
Telp: (62-21) 570 3306
Fax: (62-21) 570 8811

Kampus Pluit
Jl. Pluit Raya No. 2
Jakarta 1440
Telp: (62-21) 669 1944, 669 4366, 669 3168
Fax: (62-21) 660 6122, 660 6123

Kampus BSD
Jl. Cisauk Raya, Lapan, Desa Sempora
RT 02 / RW 02
Cisauk, Tangerang
Banten 15345


