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I. Latar Belakang

Unika Atma Jaya memiliki misi mengelola pendidikan tinggi secara efektif dan efisien dalam
suasana akademik yang beretika dan bermartabat. Sesuai dengan misi tersebut Unika Atma
Jaya haruslah menerapkan prinsip tata kelola perguruan tinggi yang baik. Pengelolaan yang
baik diwujudkan mulai dari layanan penerimaan mahasiswa sampai dengan mereka lulus.
Untuk menghasilkan lulusan yang kompeten yang berintegritas dan menjunjung etika, Unika
Atma Jaya merekrut calon-calon mahasiswa berdasarkan potensi akademik dan non

akademik.
II. Rasional
2.a. Rasional Eksternal

2.b.

Pengelolaan dan pelayanan penerimaan kepada mahasiswa baru sesuai
Permendikbudristek No 53 tahun 2023 tentang Penjaminan Mutu Pendidikan
Tinggi pasal 35 huruf a, salah satunya adalah tentang penerimaan mahasiswa
baru. Pasal 36 ayat satu menyatakan bahwa penerimaan mahasiswa baru
dilakukan berdasarkan potensi serta prestasi mahasiswa dalam bidang akademik
dan/atau non akademik, maka diperlukan adanya Standar Penerimaan
Mahasiswa Baru untuk menjamin pengelolaan penerimaan mahasiswa baru yang
baik.

Rasional Internal

Sebagai salah satu Perguruan Tinggi yang berpredikat akreditasi Unggul, Unika
Atma Jaya memiliki misi mengelola pendidikan tinggi secara efektif dan efisien
dalam suasana akademik yang beretika dan bermartabat, untuk itu layanan-
layanan yang disediakan oleh Unika Atma Jaya didasarkan pada prinsip tata
kelola yang baik dimulai dari proses penerimaan mahasiswa baru. Untuk
menjamin pelayanan penerimaan mahasiswa baru yang bermutu diperlukan
adanya Standar Penerimaan mahasiswa Baru supaya proses yang dilakukan
terjamin dan berkesinambungan.

III.

Subjek/Pihak yang Bertanggungjawab

N

o R W

Pihak perumus standar: Tim perumus ad hoc

Pihak penanggung jawab standar: Wakil Rektor Bidang Akademik, Kemahasiswaan
dan Sumber Daya Manusia

Pihak yang memberi pertimbangan standar: Senat universitas

Pihak yang memberikan persetujuan standar: Ketua Yayasan Atma Jaya

Pihak yang menetapkan standar: Rektor

Pihak pelaksana standar: Wakil Rektor Bidang Akademik, Kemahasiswaan dan
Sumber Daya Manusia, Sekretaris Universitas (SU), Dekan, Ka. Biro Marketing,
Ka. Kantor Beasiswa

Pihak yang melakukan evaluasi pemenuhan standar: Tim auditor internal di
bawah koordinasi Kapus. Monevin LPM
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8. Pihak yang melakukan pengendalian pelaksanaan standar: Wakil Rektor Bidang
Akademik, Kemahasiswaan dan Sumber Daya Manusia, Sekretaris Universitas
(SU), Dekan, Ka. Biro Marketing, Ka. Kantor Beasiswa, Ka. LPM
9. Pihak yang melakukan peningkatan standar: Rektor, Wakil Rektor Bidang

Akademik, Kemahasiswaan dan Sumber Daya Manusia, Sekretaris Universitas
(SU), Dekan, Ka. Biro Marketing, Ka. Kantor Beasiswa, Ka. LPM

IV.

Istilah Teknis

Calon Mahasiswa

Pelajar SMA/SMK yang telah lulus berminat melanjutkan
pendidikan ke perguruan tinggi

Pendaftar

Pelajar lulusan SMA/SMK yang mengikuti proses pencatatan
identitas diri sampai dengan proses seleksi

Seleksi Mahasiswa Baru

Proses pemilihan mahasiswa baru melalui jalur tes ataupun jalur
bebas tes sampai pada tahap penerimaan

Jalur Tes

Metode seleksi mahasiswa baru dengan tes TPA dan/atau
wawancara. Jalur tes ini berlaku untuk seleksi calon mahasiswa
program sarjana dan pascasarjana.

Jalur Bebas Tes

Metode seleksi mahasiswa baru tanpa tes bagi calon mahasiswa.
Jalur bebas tes hanya berlaku bagi seleksi calon mahasiswa
program sarjana.

Parameter Standar Pernyataan Standar dalam SPMI

V.

Pernyataan Isi Standar

1.

Sekretaris Universitas memastikan adanya pedoman yang terevaluasi tentang
pelaksanaan penerimaan mahasiswa baru dengan menerapkan nilai (a).
keberpihakan kepada mahasiswa yang kurang mampu secara ekonomi; (b).
budaya inklusif yakni memperhatikan kebutuhan khusus calon mahasiswa; dan
(c). keadilan dengan memberi kesempatan terbuka tanpa membedakan suku,
agama, ras, dan antar golongan setiap tahun

Sekretaris Universitas dibantu oleh Biro Marketing membuat perkiraan tanggal-
tanggal pendaftaran mahasiswa baru, baik untuk jalur bebas tes maupun jalur tes
yang diterima paling lambat 1 tahun sebelum dimulai masa penerimaan
mahasiswa baru

Rektor menetapkan tanggal-tanggal pendaftaran mahasiswa baru, baik untuk
jalur bebas tes maupun jalur tes yang diterima paling lambat 1 tahun sebelum
dimulai masa penerimaan mahasiswa baru

Sekretaris Universitas memastikan bahwa Biro Marketing telah melakukan
berbagai kegiatan promosi untuk menginformasikan tentang penerimaan
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10.

11.

mahasiswa baru paling lambat enam (6) bulan sebelum dimulainya masa
penerimaan mahasiswa baru dan terevaluasi setiap tahun

Sekretaris Universitas memastikan bahwa Biro Marketing telah melaksanakan dan
mengevaluasi proses penerimaan mahasiswa baru yang terdiri dari tahap
pendaftaran, ujian seleksi, dan tahap pengumuman penerimaan mahasiswa baru
baik untuk semua jenjang program setiap periode penerimaan setiap tahun
Sekretaris Universitas membuat dan mengevaluasi mekanisme kerjasama antara
Biro Marketing dan Kantor Beasiswa dalam pelaksanaan proses penerimaan bagi
mahasiswa berprestasi (akademik maupun non akademik) yang kurang mampu
secara ekonomi setiap tahun

Biro Marketing melaksanakan dan mengevaluasi prosedur setiap jalur tes maupun
bebas tes bagi pendaftar reguler (calon mahasiswa non disabilitas) dan pendaftar
non reguler (calon mahasiswa disabilitas) setiap periode penerimaan

Rektor membentuk dan mengevaluasi Satuan Tugas Layanan Disabilitas (ULD)
untuk mendampingi calon mahasiswa non regular (calon mahasiswa disabilitas)
mulai tahapan penerimaan mahasiswa baru (tahap pendaftaran, ujian seleksi,
pengumuman) hingga proses perkuliahan setiap tahun

Dekan memberi persetujuan penerimaan mahasiswa baru maksimal 3 hari
kalender setelah hasil seleksi keluar pada setiap periode penerimaan mahasiswa
baru

Biro Marketing mengumumkan calon mahasiswa yang telah lulus seleksi melalui
email dan MyAtma maksimal 1 hari kalender setelah disetujui oleh Dekan pada
setiap periode penerimaan

Rektor menetapkan mahasiswa baru yang diterima maksimal 5 hari kalender
setelah hasil seleksi disetujui oleh Dekan pada setiap periode penerimaan
mahasiswa baru

VI. Tabel Indikator Pernyataan Standar
Base
No Parameter Indikator Line Target/Waktu Cara Mengukur
Standar
2024 | 2025 2026 2027 2028 2029
1 Adanya Adanya 50% 50% 100% 100% 100% 100% | Ada pedoman
pedoman yang pedoman penerimaan
terevaluasi pelaksanaan (KT (KT mahasiswa
tentang yang telah Mark | Market baru yang
pelaksanaan disahkan oleh eting | ing disahkan oleh
penerimaan Rektor KT- KT- Rektor
mahasiswa UAJ- | UAJ-
baru dengan Ada evaluasi 02- 02-11) Ada hasil
menerapkan pedoman 11) evaluasi setiap
nilai (a). pelaksanaan Belu tahun
keberpihakan penerimaan Belu Bada
kepada mahasiswa baru | Bada | evalua
mahasiswa setiap tahun evalu | si
yang kurang asi
mampu secara
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Base
No P;lt':r:;at:r Indikator Line Target/Waktu Cara Mengukur
2024 | 2025 2026 2027 2028 2029
ekonomi; (b).
budaya
inklusif yakni
memperhatika
n kebutuhan
khusus calon
mahasiswa;
dan (c).
keadilan
dengan
memberi
kesempatan
terbuka tanpa
membedakan
suku, agama,
ras, dan antar
golongan
2 Membuat Draft tanggal 100% | 100% 100% 100% 100% 100% | Jadwal
perkiraan penerimaan penerimaan
tanggal- mahasiswa baru mahasiswa
tanggal paling lambat 1 baru selama 1
pendaftaran tahun sebelum tahun
mahasiswa dimulainya
baru, baik masa
untuk jalur penerimaan
bebas tes mahasiswa baru
maupun jalur | untuk tahun
tes ajaran baru
3 Menetapkan SK penetapan 100% | 100% 100% 100% 100% 100% | SK yang sudah
tanggal- tanggal ditandatangani
tanggal penerimaan oleh Rektor
pendaftaran mahasiswa baru
mahasiswa ditandatangani
baru, baik oleh Rektor
untuk jalur
bebas tes
maupun jalur
tes yang
diterima
4 Melakukan Informasi jadwal | S0% 50% 100% 100% 100% 100% | Informasi
berbagai penerimaan (belu | (belum jadwal
kegiatan telah m ada penerimaan
promosi untuk | disampaikan ada evalua sudah
menginformasi | kepada evalu si) dipublikasikan
kan tentang masyarakat asi) pada medsos
penerimaan melalui media dan website
mahasiswa online maupun UAJ
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Base
P t . Target/Waktu
No ;z:r::a:r Indikator Line & Cara Mengukur
2024 | 2025 2026 2027 2028 2029
baru paling offline paling
lambat enam lambat 6 bulan Hasil evaluasi
(6) bulan sebelum kegiatan
sebelum dimulainya promosi setiap
dimulainya masa tahun
masa penerimaan
penerimaan mahasiswa baru
mahasiswa Ada evaluasi
baru kegiatan
promosi setiap
tahun.

5 Melaksanakan | Pelaksanaan 50% 50% 100% 100% 100% 100% | Jumlah peserta
dan seleksi (belu | (belum seleksi dibagi
mengevaluasi mahasiswa baru m ada jumlah
proses sesuai dengan ada evalua pendaftar
penerimaan SOP yang evalu si)
mahasiswa berlaku asi) Data jumlah
baru yang pendaftar per
terdiri dari Melakukan tes jalur .
tahap masuk penerimaan dan
pendaftaran, mahasiswa baru data calon
tahap ujian . mahasiswa

. yang terdiri
seleksi, dan . . peserta tes per
h dari: (a) jalur 1
tahap bebas tes (b) jaur .
pengu.muman jalur tes () jalur penerimaan
penerlmaan kerjasama, (d) . .
mahasiswa . . Hasil evaluasi
A jalur RPL setiap
baru baik . proses
periode .
untuk semua . penerimaan
o penerimaan .
jenjang mahasiswa
program setiap . baru
) Ada evaluasi
periode
. proses
penerimaan .
penerimaan
mahasiswa baru
setiap tahun

6 Membuat dan | Adanya SOP 50% 50% 100% 100% 100% 100% | Prosedur yang
mengevaluasi kerjasama (belu | (belum sudah disahkan
mekanisme pelaksanaan m ada
kerjasama proses ada evalua Hasil evaluasi
antara Biro penerimaan evalu si) mekanisme
Marketing dan | mahasiswa baru asi) Kerjasama
Kantor antara Biro antara Biro
Beasiswa Marketing dan Marketing dan
dalam Kantor Beasiswa Kantor
pelaksanaan yang sudah Beasiswa
proses disetujui
penerimaan
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Base
No P;lt':r:;at:r Indikator Line Target/Waktu Cara Mengukur
2024 | 2025 2026 2027 2028 2029
bagi
mahasiswa Ada evaluasi
berprestasi mekanisme
(akademik Kerjasama
maupun non antara Biro
akademik) Marketing dan
yang kurang Kantor Beasiswa
mampu secara | setiap tahun
ekonomi
7 Melaksanakan | Tes terlaksana 50% 50% 100% 100% 100% 100% | Daftar hadir
dan sesuai dengan (belu | (belum peserta tes yang
mengevaluasi prosedur yang m ada sudah
prosedur berlaku sesuai ada evalua ditandatangani
setiap jalur tes | jadwal evalu si)
maupun bebas asi) Data calon
tes bagi Ada evaluasi mahasiswa
pendaftar prosedur setiap disabilitas
reguler (calon jalur tes setiap setiap program
mahasiswa periode studi
non penerimaan
disabilitas) mahasiswa Ada evaluasi
dan pendaftar | 4. prosedur setiap
non reguler jalur tes setiap
(calon periode
mahasiswa penerimaan
disabilitas) mahasiswa
setiap periode baru.
penerimaan.
8 Membentuk Terbentuknya 0 0 100% 100% 100% 100% | SK

dan Tim Satuan Pembentukan
mengevaluasi Tugas Layanan Tim Satuan
Satuan Tugas Disabilitas Tugas Layanan
Tugas Layanan Disabilitas yang
Disabilitas Ada evaluasi sudah disahkan
(ULD) untuk kegiatan Satuan oleh Rektor
mendampingi | Tyugas Layanan
calon Disabilitas
mahasiswa setiap tahun.
non regular
(calon
mahasiswa
disabilitas)
mulai tahapan
penerimaan
mahasiswa
baru (tahap
pendaftaran,
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Base
No P;lt':r:;at:r Indikator Line Target/Waktu Cara Mengukur
2024 | 2025 2026 2027 2028 2029
pengetesan,
pengumuman)
hingga proses
perkuliahan
9 Memberi Dekan memberi | 100% | 100% 100% 100% 100% 100% | Jika selisih
persetujuan persetujuan tanggal
penerimaan penerimaan persetujuan
mahasiswa mahasiswa baru terhadap
baru yang maksimal 3 hari tanggal hasil
lolos seleksi kalender setelah seleksi keluar <
hasil seleksi 3 hari = 100 %
keluar pada
setiap periode Jika tidak 0%
penerimaan
mahasiswa baru
10 | Mengumumka | Biro Marketing 100% | 100% 100% 100% 100% 100% | Jika selisih
n calon mengumumkan tanggal
mahasiswa calon persetujuan
yang telah mahasiswa yang terhadap
lulus seleksi telah lulus tanggal hasil
melalui email seleksi melalui seleksi keluar <
dan MyAtma email dan 1 hari = 100 %
MyAtma
maksimal 1 hari Jika tidak 0%
kalender setelah
disetujui oleh
Dekan pada
setiap periode
penerimaan
11 | Menetapkan Rektor 0 0 100% 100% 100% 100% | Jika selisih
mahasiswa menetapkan (suda | (sudah tanggal SK
baru yang mahasiswa baru | h ada ada terhadap
diterima yang diterima doku | dokum tanggal hasil
maksimal 5 maksimal 5 hari | men en seleksi disetujui
hari kalender kalender setelah | tetapi | tetapi oleh Dekan < 5
hasil seleksi buka | bukan hari = 100 %
disetujui oleh n SK SK
Dekan pada penet | peneta Jika tidak 0%
setiap periode apan) pan)
penerimaan
mahasiswa baru
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VII. Strategi Pencapaian Standar
Kode
Butir Indikator Strategi Pencapaian Dokumen yang Dibutuhkan
Standar
1 Adanya pedoman 1. Biro Marketing membuat 1. Draft pedoman penerimaan
pelaksanaan yang telah pedoman pelaksanaan mahasiswa
disahkan oleh Rektor penerimaan 2. Pedoman yang sudah
2. Rektor menandatangani ditandatangani oleh Rektor
pedoman 3. Bukti sosialisasi
3. Sosialisasi pedoman
2 Draft tanggal penerimaan Melakukan rapat dan 1. Daftar hadir
mahasiswa baru paling membuat perencanaan tanggal | 2. Notulen rapat
lambat 1 tahun sebelum penerimaan mahasiswa baru
dimulainya masa
penerimaan mahasiswa baru
untuk tahun ajaran baru
3 SK penetapan tanggal 1. Membuat draft SK SK penetapan yang sudah
penerimaan mahasiswa baru penetapan tanggal disahkan oleh Rektor
ditandatangani oleh Rektor penerimaan mahasiswa
baru
2. Rektor menandatangani
SK penetapan tanggal
penerimaan mahasiswa
baru
4 Informasi jadwal Mensosialisasikan jadwal 1. Bukti publikasi di media
penerimaan telah penerimaan melalui daring sosial,
disampaikan kepada maupun luring 2. Bukti brosur atau spanduk
masyarakat melalui media yang dicetak
daring maupun luring paling
lambat 6 bulan sebelum
dimulainya masa
penerimaan mahasiswa baru
5 Pelaksanaan seleksi Melakukan persiapan tes 1. SOP
mahasiswa baru sesuai seleksi berdasarkan SOP yang 2. Persyaratan jalur bebas tes
dengan SOP yang berlaku berlaku sesuai dengan: 3. Soal Tes
(a) jalur bebas tes (b) jalur tes 4. Persyaratan jalur kerjasama
Melakukan tes masuk (c) jalur kerjasama, (d) jalur 5. Persyaratan jalur RPL
mahasiswa baru yang terdiri RPL setiap periode penerimaan
dari: (a) jalur bebas tes (b)
jalur tes (c) jalur kerjasama,
(d) jalur RPL setiap periode
penerimaan
6 Adanya prosedur kerjasama | Membuat prosedur kerjasama Draft prosedur
antara Biro Marketing dan untuk penerimaan melalui
Kantor Beasiswa yang sudah | beasiswa
disetujui
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Kode
Butir Indikator Strategi Pencapaian Dokumen yang Dibutuhkan
Standar
7 Tes terlaksana sesuai . Rapat panitia pelaksanaan 1. Prosedur pelaksanaan tes
dengan prosedur yang tes masuk masuk
berlaku . Menyiapkan sarana dan 2. Data mahasiswa peserta tes
prasarana untuk tes masuk | 3. Data mahasiswa disabilitas
. Menyediakan pendamping yang mengikuti tes
untuk membacakan soal tes
. Laporan jumlah mahasiswa
peserta tes
. Laporan mahasiswa
disablitas yang mengikuti
tes
8 Terbentuknya Tim Satuan . Membuat SK Tim Satuan 1. Draft SK Tim Satuan Tugas
Tugas Layanan Disabilitas Tugas Layanan Disabilitas Layanan Disabilitas
. Pengesahan SK Tim Satuan | 2.SK Tim Satuan Tugas
Tugas Layanan Disabilitas Layanan Disabilitas yang
sudah ditandatangani oleh
Rektor
9 Dekan memberi persetujuan . Biro Marketing menyajikan 1. Rekap hasil seleksi
penerimaan mahasiswa baru rekap hasil seleksi dari mahasiswa baru dari
maksimal 3 hari kalender MyAtma kepada Dekan via MyAtma
setelah hasil seleksi keluar email 2. Tangkapan layar pengiriman
pada setiap periode . Dekan memberi persetujuan rekap hasil seleksi
penerimaan mahasiswa baru terhadap rekap hasil seleksi mahasiswa baru kepada
mahasiswa baru Dekan dan balasan Dekan
ke Biro Marketing
10 Biro Marketing Biro Marketing mengumumkan | 1. Tangkapan layar
mengumumkan calon kepada calon mahasiswa baru pengumuman via email
mahasiswa yang telah lulus | yang lolos seleksi melalui email dan/atau MyAtma
seleksi melalui email dan/atau MyAtma
dan/atau MyAtma maksimal 2. Surat Kelulusan seleksi
1 hari kalender setelah penerimaan mahasiswa
disetujui oleh Dekan pada baru
setiap periode penerimaan
11 Rektor menetapkan 1. Biro Marketing mengirimkan | 1.Rekap hasil seleksi

mahasiswa baru yang
diterima maksimal 5 hari
kalender setelah hasil
seleksi disetujui oleh Dekan
pada setiap periode
penerimaan mahasiswa baru

rekap hasil seleksi
mahasiswa baru yang telah
disetujui Dekan

. Rektor menerbitkan SK

Penerimaan Mahasiswa
Baru yang lolos seleksi

mahasiswa baru

2. SK Penerimaan Mahasiswa
Baru yang ditandatangani
oleh Rektor
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VIII. Risk Register SPMI Terintegrasi ISO 21001:2018
Pada dokumen ini juga diberikan register risiko dan peluang yang terstruktur yang
memuat:
e Risiko — potensi kejadian negatif yang bisa menghambat tercapainya tujuan.
e Peluang — potensi kejadian positif yang bisa membantu atau mempercepat
tercapainya tujuan.
Dokumen ini mencatat:
¢ Kejadian Risiko/Peluang (risk event) setiap sasaran standar
e Penyebab Risiko/Peluang
e Sumber Risiko/Peluang
e Dampak / Potensi Kerugian /Peluang
e Nama unit internal yang terkait penyebab risiko/peluang
e Nilai inherens Risiko/Peluang
e Pengendalian yang sudah dilakukan untuk menurunkan risiko/memperbesar
peluang
e Nilai risiko residual (risiko yang masih ada sesudah pengendalian)
e Mitigasi risiko/peluang
e Nilai Risiko sesudah mitigasi dilakukan
Register terlampir
IX. Keterkaitan Dengan ISO 21001:2018
1. Klausul 4.4 tentang Sistem Manajemen Organisasi Pendidikan
2. Klausul 5.1 tentang Kepemimpinan dan Komitmen
3. Klausul 6.1 tentang Tindakan untuk Mengatasi Risiko dan Peluang
4. Klausul 7.1 tentang Sumber Daya
S. Klausul 7.3 tentang Infrastruktur dan Lingkungan Operasi
6. Klausul 7.4 tentang Komunikasi
7. Klausul 8.1 tentang Pengendalian Operasional
8. Klausul 9.1 tentang Pemantauan, Pengukuran, Analisis, dan Evaluasi
9. Klausul 10.2 tentang Peningkatan Berkelanjutan
X. Standar Terkait
1. Standar Registrasi Mahasiswa
2. Standar Pengelolaan Pembelajaran
XI. Referensi yang Digunakan
1. Undang-undang nomor 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi
2. Permendikbudristek nomor 53 Tahun 2023 tentang Penjaminan Mutu Pendidikan

Tinggi
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3. Persyaratan ISO 21001:2018
4. Statuta Unika Atma Jaya Tahun 2024
S. Rencana Strategis (Renstra) Unika Atma Jaya Tahun 2024-2029
6. Pedoman Penerapan Siklus PPEPP dalam SPMI
7. SK Yayasan No. 124/I/SK-LL/07/2025 tentang Persetujuan Pemberlakuan

Perangkat SPMI di Universitas Katolik Indonesia Atma Jaya
SK Rektor No. 2809/I1I/SK-PMU.10.01/07/2025 tentang Penetapan Pemberlakuan
Perangkat SPMI di Universitas Katolik Indonesia Atma Jaya
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Kode Dokumen:
FR-UAJ-20-68/R0O

FORMULIR

RISK REGISTER SPMI TERINTEGRASI ISO 21001:2018

Tanggal Beriaku
Tanggal Revisi

2 Januari 2025

Nama Standar : STANDAR PENERIMAAN MAHASISWA BARU
Nama Unit
(D) Tahun
RISK REGISTER ‘
Nilar T " Score /NI Target
pemilik nitL pal Nama Unit internal / Residual Risk ey Risk After Mitigation
No Sazassn Saday ereet Risiko erlibat/bihak USies Pertstiva Bl Penyebab Risiko (internal / Terklt Penyebab uang luang luang | Kemungkinan
© i (Kejadian) Pt o 5 Kemungkinan (K) | Dampak(D) |~ Tingkat N N Dijalankan 100% | Dampak(D)|  Tingkat | Opsi Perlakuan S Tindatan Mitigast Dampak(D)
) Terkait Eksternal) Deskrigel . Risik €1/1) | robablty) | (Severity) | Risiko (x| Ada. ‘( ::aak mm';:;. ./ d:;:]-.m i /1) o Jﬁ"m (Severity) | Ristko e Deskripsi Tindakan Mitigas /1) oSy | Geveriy

T [Adanya pedoman yang To0% Biro Warelc bidang | 1. Biro Marketing membuat pedoman | Pedoman pencrimaan T Evaluasi pedoman dilakukan | internal | 1. Terciptanya ketidakpercayaan o 0 s Ada | belum memadai | behum dijalankan | 1 0 + mitiga: T Terciptanya ketidalpercayasn ma:
terevaluasi tentang pelaksanaan Marketing |  inovasi,P2M, | pelaksanaan penerimaan ‘mahasiswa baru tidalc secara formalitas dan tidak masyarakat terhadap institusi, (hanya ada KT, (erhadap st
pencrim asi kerjasama dan Ictor menandatangani pedoman sepenuhnya terevaluasi ata | menyentuh aspek implementasi, ‘otensi aduan diskriminasi atau idak ada i aduan o
dengan meneraplcan nilai (a). Alumni |3 Sosialisasi pedoman tidak konsisten diterapkan | 2. Kurangaya data akurat ketidakadilan dalam penerimaan pedoman) R e s

& schingga menimbulkan genai calon mahasiswa . mahasiswa
diskeriminasi, 1o atau 3. Menurunnya citra perguruan 3. Menurunnya citra perguruan t
atau kesenjangan akses. berkebutuhan khusus, tinggi scbagai lembaga yang adil scbagai lembaga yang adil dan inklusif.
3. Sosialisasi pedoman tidalc dan st 4. Menurunnya jumlah pendaf:
merata kepada panitia selcksi 4. Menurunnya jumlah pendaftar berlualitas dari berbagai
dan masyarakat. berkualitas dari berbagai
4. Telanan dari pihak internal kalan
atau elsternal yang
dan antar golongan memengaruhi objeltivitas
penerimaan.
5. Mekanisme monitoring d
evaluasitidak berjalan optimal.

2 [Membuat perkiraan tan 00% Biro Warek bidang | Melakukan rapat dan membual e (L Tniernal | 1. Jumiah pendaftar berkrang BAR T s Ada | belum memadai | djalankan 50% | 1 + + ‘mitigasi | 1. Melalikan perencanaan angsal
tanggal pendaftaran mahasiswa Marketing |  inovasi, P2M, | perencanaan tanggal pencrimasn mahasiswa baru tidak sesuai | antara penyelen karena benturan jadwal dengan Fakultas berdasarkan kalender akademik nasional
baru, baik untuk jalur bebas tes kerjasama dan | mahasiswa baru dengan kalender akademik, | enerimaan, akiltas dan biro selcksi lain Lp dan nesnl
maupun jalur tes Al kebutuhan calon mahasisws demik 2. Potensi keterlambatan proses sM0 Mengacu pada data tren pendaftaran 3-5

atau kebijakan pemerintah 2. Tidak mempertimbangkan akademik registrasi, orientasi 0 e
<chingga menimbulkan jadwal nasional (misainya SNEP, mahasiswa 3. Menctapkan buffer time (cadangan wakiu)
e o [ e i seola) 5. Turunnya citea institusi karena untulk mengantisipasi perubahan.
minat pendaftar, ata 3. Minimnya dat dianggap tidak profesional dalam 4. Memastikan koordinasi lintas wnit
it Coine v e e perencanaan. Uikt bio alademik, LPM, rumas)
tahun scbelum 4. Risiko administra: Menyediakan pengamuman resmi jauh
b Jndval s atau e dongan o bere i s
jadwal resmi ke publi beben pnysengars perubahan
5. Perubahan kebijakan menin
pemerintah yang mendadal
Menctapkan tangzal-tangg T00% | Sekretaris | Sckretariat Rektorat| 1. Membuat draft SK penctapan tanggal | Tanggal pendafiaran yang | 1. Penctapan tanggal Gdak Tnternal | 1. Pemuranan jumiah pendafiar Biro Marketing 0 5 Ada | belum memadar | dijalankan 50% | 1 g C 12 mitiga: T Menetaplcan tanggal dengan merujulc
pendaftaran mahasiswa baru, universitas penerimaan mahasiswa baru ditetapkan tidak tepat atau | mempertimbangkan kalender Karena bentrok dengan seleksi 0 pada kalender akademik internal dan
baik untuk jalur bebas tes SK penctapan dengan nasional (SNEP, SNET, jalur perguruan ting; I clsternal (nasional
‘maupun jalur tes yang diterima tanggal hasiswa baru mandiri PTN). 2. Proses registrasi, seleksi, dan 2. Menyediakan ruang fleksibiltas (buer
schingga mengga 2. Perubahan kebijakan oricntasi mahasiswa baru menjadi time) untuk antisipasi perul
kelancaran proses penerimaan | pemerintah secara mendadak terhambat. Melibatkan semua unit terkait (fakultas,
mahasiswa bar. terkait pencrimasn mahasiswa 3. Muncul persepsi negatif dari biro akademik, LPM, huma
baru. masyarakat mengenai penetapan
3. Keterlambatan koordinasi etidakprofesionalan kampus. 4. Memastikan tanggal pendal
antara panitia penerimaan, biro 4. Potensi komplain dari calon dipubliasikan sccara luas melalui berbagai
akademik, dan flcultas. mahasiswa dan orang fu media resmi jauh sebelum periode dimulai.
4. Penctapan dilakukan tanpa 5. Melalukan monitoring dan evaluasi setiap
analisia data tren pendaftaran tahun untuk menyesuaikan dengan
a mnya dinamika elsternal.
5. Informasi tanggal pendaftaran
dak tersosialisasi dengan baik
kepada calon mahasiswa

& [Melakulcan berbaga kegiatan 00% Biro Fakulias | Mensosilisasikan jadwal pencrimaan | Kegialan promosi terlambat | 1. Perencanaan promosi tidak Tniernal | 1. Penurunan jumlah pendafiar BAR T @ s Ada | belum memadai | djalankan 50% | 1 s + ED mitigasi | 1. Menyusun kalender promos tahunan
promosi untuk Marketing melalui daring maipun luring dilakukan atau tida} terjadwal dengan bail carena informasi tidak sampai ke 10 dengan tenggat minimal 6 bulan sebelum
menginformasikan tentang menjangkau target audicns | 2. Anggaran promosi terbatas lon mahasiswa tepat waltu. penerimaan
penerimaan mal yang tepat schingga informasi | atau tidal sesuai kebutuhan. rbatasnya keragaman calon 2 Memasilan sikast anggaranpromosi
paling lambat enam (6) bulan penerimaan mahasiswa bar romosi mahasiswa (hanya dari dacrah memadai dan tepat sasas

Jum dimulsinya maza idak tersampaikan secara | digunalcan tidak sesusi dengan atau sekolah terten 5 Mengganaan sirates romoss mulianal
penerimaan mahasiswa baru optimal. Karakteristik calon mahasiswa 3. Munculnya persepsi negatit (media sosial, website, brosur, kunjungar
(misalnya terlalu focus pada tentang keterbukaan dan kesiapan sckolah, expo pendidican)
ia cetak, minim di digital). ins 4. Melibatkan unit-unit terkait dan alumni
Kurangnya koordinasi antar 4. Persaingan dengan perguruan dalam promos
unit (humas, biro akademik, tinggi lain menjadi kurang Hr T e
falultas). menguntungican Kcegiatan promosi untule perbaikan
5. Tidak adanya evaluasi berkelanjutan.
cfektivitas kegiatan promosi
tahun tahun scbelumnya

5 [Melaksanakan dan mengevaluasi | 100% Biro Warelc bidang | Melakukan persiapan tes sclekst merimann mahasizwa | 1 Sistem pendafiaran Tnternal |1 Menurunnya umiah pendafiar Tkl By O g Ads | belum memadat | dialankan 50% | -1 3 0 ET miigasi |1 Menyediakan sistem pendafiaran berbasis
proses penerimaan mahasiswa Marketing |  inovasi,P2M, |berdasarkan SOP yang berlaku sesuai | baru (pendaftaran, ujian | online /ofline mengalami Karena calon mahasiswa MO ikl yangandal dngan bacep
baru kerjasama dan | dengan: sclcksi, pengumuman) tidak | gangguan teknis kehilan Lo apkan SOP yang jelas untuk setiap
pendaftaran, tahap ujian seleksi, Alumni (a) jalur bebas tes (5] jalur tes o) jalur | terlaksana dengan baik atau 2. Informasi persyaratan 2 Potenst kcmplnm/aduzn dari 10 ahap poncsm
dan tahap cerjasama, (d)jalur RPL setiap periode | tdak dievaluasi secara pendataran tdak jelas atau calon mahasiswa dan oran tus. 3. Memberikan pelatihan teknis dan ctika
penerimaan mahasiswa baru penerimaan menyeluruh, schin idak seragam di berbagai kaal. S Terganggunya cira kampus pelayanan kepada panitia penerimaan.
baikc untule semua jerjang menimbullcan ketidakpuasan |3, Jadwal ujan selelsi bentrok sebagai lembaga yang profesional 4. Melakukan evaluasi menyeluruh ti
program setiap period dan menurunkan kepercayaan | dengan agenda nasional atau dan kredibel. tahun dengan indikator keberhasilan yang
pencrimasn masyaralet. institusi lain. 4. Penurunan kualitas input teruicr.

4. Ketidaksiapan penyelenggara manasiswa baru (Karena seleksi 5. Menyediakan kanal pengaduan resmi
PMB (SDM terbatas, pelatihan tidak optimal). dengan tindak laniut ce

minim 5. Proses akademile di awal 6. Melibatkan pihak independen /mitra
5. Proses evaluasi hanya semester menjadi terhambat. untuk memantau transparansi proses
formalitas tanpa analisis seleksi,

mendalam.

6. Mekanisme pengumuman

hasil seleksi tidak transparan.

& [Membuat dan mengevaluast T00% Biro 0 0 hanty o Markeing merbuat | Welanisme efo sma anara | Tidak danya SOP yang elas | —ernal |1 Mahasiws berpretast urang Beasiowa = @ s Ada | belum memadai | djalankan 50% | 1 s + ED ‘mitigasi | 1. Menyusun SOP yang rinc terkail.
mekanisme kerjasama antara Marketing prosedur kerjasama untuk p Biro Kantor ' peran dan ta mampu tidak terfasilitasi secara MO mekanisme kerja sama, pembagian peran,
Biro Marketing dan Kantor melalui beasiswa T e | optimal. e dan alur koordinasi
Beasiswa dalam pelaksanaan st tdak trevaluasi dengan. |2, Komunikas dan koordinast 2. Potensi menurunnya jumlah 10 2. Membuat sistem database bersama
proses penerim: baik, schingga pencrimaan | antar unit berjalan kurang mahasiswa unggulan yang fintegrted sysem) aniara Biro Maeing
mahasions berprosias | mahasionsberpresas yang | ancar. mendaftar dan Kantor Beasi
{akademik maupun Kurang mampu s 3. Data calon mahasiswa 3. Citra insttusi sebagai kampus e et
o) yong urang mampu A iy berprestasi yang kurang mampu yang peduli akses pendidikan monsoring prores dan kendate
secara eleonomi idak terintegrasi. merosot. Melakukan evaluasi melcanisme kerja

4. Baluasi kerja sama hanya 4. Muncul komplain dari calon ama soara bela dengan indikator

formalitas dan tidal mahasiswa dan orang tua terkait keberhasilan yang jelas.

ditindaklanjuti dengan transparansi dan keadilan. 5, Mengoptmalkan pencarian sumber dana
erbaikan. antar unit internal clesternal (CSR, yayasas ustri)

5. Keterbatasan dana beasissa melemah dan berdampak pada R ity

dibandingkan jurmlah calon kinerja institusi secara

penerima keseluruhan.

7 [Melaksanakan dan mengevaluasi | 100% Biro Warck bidang | 1. Rapat panitia pelaksanaan es masuk | Prosedur penerimaan 1. SOP penerimaan fidalc niernal |1 Terjadinya ketidakadilan dalam Takultas E + s Ada | belum memadai | dyalankan 50% | 1 g + EY mitigasi | 1. Menyusun SOP penerimaan yang inklusit
prosedur setiap jalur tes maupun Marketing |  inovasi,P2M, |2, Menyiapkan sarana dan prasarana | mahasiswa baru (tes maupun | membedakan secara jelas groses ek mahasiva b sM0 dengan standar layanan khusus bagi
bebas tes bagi pendafiar reguler Kerjasama dan | untuk tes masul bebas tes)tidak dilaksanakan | kebutuhan reguler dan non nurunan jumiah pendafiar oM mahasiswa disabilta
{calon mahasisva non disabilitas) Alumni 5. Menyediakan pendamping untuk atau tidak dievaluasi dengan | reguler. s Ketompol dansties 0 2. Menyediakan sarana, prasarana, dan
dan pend: membacakan soal s ik, khususnya dslam 2. Keterbatasan fasilitas, sarana, Gitra kampus menurun karena teknologi pendukung (misalnya juru bahasa,
mahasiswa disabilit 4 Laporan jumlah mahasiswa peserta tes kebutuhan [ atau aksesibiltas bagi calon dianggap tidak inklusit isyarat, ruang aksesibel, perangkat ujian
periode penerimaan. 5. Laporan mahasiswa disablitas yang | calon mahasiswa disabilitas. | mahasiswa disabilitas 4. Potensi komplain atau tuntutan Khusus)

mengikuti tes 3. Panitia selelesi tidak memiliki huku terkait diskriminasi, 5. Memberikan pelatihan kepada panitia
pelatihan inklusi dan kesadaran 5. Hilangnya peluang menjaring selcksi tentang layanan inklusi.
terhadap kebutuhan khusus. mahasisva berpotensi dari bt e pendataran yang
lon mahasiswa kelompok difabel ingkinkan calon mahas
disabilitas tidak terdeteksi sejak T —
awal pendafiar vl
e e 5. Melakukan evaluasi mendalarm sctiap
hanya formalitas tanpa tindak periode penerimaan dengan melibatkan
Lanjut nyata. pervakilan mahasiswa disabilitas.
& [Membentulk dan mengevaluasi | 100% CM | Sckeetariat Reklorat| 1. Membuat SK Tim Satuan Tugas Satuan Tuges Layanan 1 Tidak ada regulas internal Tnternal | 1. Calon mahasiswa disabiias Biro Marketing = 0 s Ada | belum memadai | belum djalankan| 1 = s T e
s wanan Disabilitas Disabilas (ULD) tdak yang jelas mengenai tugas tidak mendapat la 10 pembentukan, struktur, tugas, dan
Disabilitas (ULD) untuk 2. Pengesahan SK Tim Satuan Tugas | berfungsi optimal, atau tidal | wewenang ULD. pendampingan memadai saat BSDM kewenangan ULD.
iendampingi calon mahasiswa Layanan Disabilitas dievaluasi secara bers 2. Keterbatasan SDM yang selcksi maupun perkuliahan. 2. Merekrut atau melatih staf khsus dengan|
n regular (calon <chingga pendampingan bagi | kompeten dalarm layanan 2. Risiko diskriminasi atau kompetensi layanan disabilita.
disabilitas) mulai tahapan calon mahasiswa disabilitas | disabilta ketidakadilan dalam proses 3. Menyediakan anggaran khusus untuk
penerimann mahasiswa tidak berjalan cfekii. Anggaran pendukung layanan) pencrimasn program ULD dan fasilitas pendukiing
S T disabilitas terbatas. 3. Penurunan jumlah pendaftar aisesibilitas
pengumuman) hing; 4. Minimnya pelatihan inklusi dari kelompol disabilitas. Melakukan pelatiban inklusi rutin bagi
perkuliahan dan pemahaman staf mengenai 4. Gitra kampus menurun sebagai panitia penerimaan dan dosen.
kebutuhan khusus lembaga pendidikan tinggi yang Melakukan evaluasi i
5. Evaluasi ULD dilakukan ddle S e A
Secara formalitas tanpa tindak 5. Potensi aduan hukum atau jelas
lanjut nyata. Kritk publik karena tidak [a e e
memenubi standar layanan. unitas difabel dalamm proses cvaluasi,




mahasiswa

aisetujui Dekan
2. Rektor menerbitkan SK Penerimaan
Mahasiswa Baru yang lolos seleksi

persetujuan Dekan).

(penyusunan SK atau dokumen
resm) lambat atau kurang
lengkap.

3. Belum adanya mekanisme
delegasi atau tanda tangan
digital

4. Koordinasi kurang baik
antara bioskadenil, s,
dan re

e
pengingat tenggat waltu tidak
berjalan efekii

valid

Memanfaatkan tanda tangan digital untuk
percepatan proses.

Menyusun jadwal internal dengan buffer
time scbelum batas 5 hari,

Menugaskan staf khusus yang memastikan
dokumen siap lebih awal dan lengkap.

\yusun mekanisme delegasi (misalnya
Wakil Rektor) jika Rektor berhalangan

Membuat sistem reminder otomatis terkait
deadline penctapan.

ISK REGISTER ‘ ‘
Nilar " Score /NI Target
) B Risk Treatment Risk After Mitigation
Sasaran Standar Target UnitLainyang Uraian Peristiwa Risiko RIgonT Nama Unit internal
® © (Kejadian) Kemungkinan (0 Dampak(D) | Tin Diarian 100% Tingkat | Opsi Perlakuan - st Dampak(D)
Terkait vty | risiks Gx ) ' Risiko Risiko Deskripsi Tindakn Micigast (Severity)
salimiem o
9 [Delcan membert persetujuan T00% | Fakulias | Biro marketing asil | Delcan Proses administrast imternal T Pengumuman penerimann Warek bidang 5 belum dijalankan g T Menyusun SOP yang jelas terkait alur
penerimaan mahasis e e mahasiswa baru tertun inovasi, P2M, persetujuan hasil selcks oleh Dekan.
malcsimal 3 hari kalender sctclah cmail penerimaan mahasiswa baru | lengkap/validasi berula 2. Menurun kerjasama dan anfaatlcan tanda tangan
bl sl euar pada s 2. Dekan memberi persetujuan terhadap | (lebih dari 3 hari kalender).  |2. Tidak adanya sistem digital mahasiswa terhaday Jumni clektronik/digital untuk mempercepat
periode pencrimaan mal rekap hasil scleksi mahasiswa baru untuk percepatan persetujuan profesionalisme proses.
aru 3. Kurangnya koordinasi antara . Calo 3. Menyediakan staf administrasi khusus
penyelenggara sclcksi PMB dan memilih untul menyiaplean berkas persetujuan
fakultas lebih cepat memberi kepastian. secara cepat dan akurat
4. Tidak ada mekanisme kontrol 4. Tex ya 4. Membuat sistem monitoring tenggat waltu|
atau monitoring tenggat waktu. akademik berikutnya (regisirasi, dengan noitas!oomatis
oricntasi, pembayaran) Menyusun mekanisme pengganti (walil
5. Citra insttusi menurun karena aem/pmm berwenang) bila Dekan
dianggap lamban dal
pengambilan keputusan,
Biro Marketing mengumumkan | 100% Biro Warck bidang | Biro Marketing mengumurmlcan kepada | Pengumuman hasil sclcksi | 1. Proses administrast di Biro 1 Calon mahasiswa kehilangan Tacultas 5 Gjalanikan 90% mitiga: T Menctaplcan SOP alur pengamuman hasil
calon maasiswa yang telah lulus Marketing |  inovasi, P2M, | calon mahasiswa baru yang lolos selcksi | kepada calon mahasiswa | Marketing lambat (misalnya Kepercayaan karena MO ek dengan tengat vaktu yang elas.
seleksi melalui cmail dan kerjasama dan | melalui email dan /atau MyAtma rlambat lebih dari 1 hari | data belum lengkap/validasi dianggap tidak responsit. Len fenggunalan sistem otomatisas inte
Mytma maksimal 1 hs Alumni Kalenderselah diseuul ol | eriang) 2. Potensi calon mah; 0 antara persetujuan Delcan dengan platiorm
Kalender setclah disetujui oleh ekan. Gangguan teknis pada sistem memilih pergu ngumuman (MyAtma & email b
Dekan pada setiap periode P e lebih cepat memberi kepas 5. Menyediakan cadangan server/email
penerimaan 3. Kurangnya koordinasi antara Menurunnya citra gateway untuk mengantisipasi gangguan
Biro Marketing dan protsonalsme nsiust tekes.
e adanya sistem Terhambnya pross s, 4. Menugaskan staf kiusus yang memonitor
monitoring deadline s dan egia
e, akadermik b
5. Beban kerja tinggi pada St TSNS ey rosdesoream i s
periode pencrimaan schingga dan pertanyaan dari calon utama bermasalah.
terjadi keterlambatan distribusi mahasiswa seria orang tua.
informasi.
11 [Rekior menctapkan mahasiswa | 100% | Sekretaris | Biro marketing an rekap hasi| Rekior 1 Jadwal Rekio 1. Prodi kehilangan Dokumentast BAR s belum dijalankan ‘mitigasi | Membuat SOP jelas terkait alur penciapan
baru yang diterima maksimal 5 universitas selcksi mahasiswa baru yang telah mahasiswa baru (lebih dari 5| penctapan tertunda. untulc akreditasi mahasiswa baru olch Rektor.
hari kalender setelah hasi b sete 2. Proses ad 2. Data mahasiswa baru tidalc

Catatan : Target kinerja Pimpinan dapat muncul lagi di unit kerja terkait
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Kampus Semanggi
JI. Jenderal Sudirman No. 51

Jakarta, 12930
Telp: (62-21) 570 3306
Fax: (62-21) 570 8811

Kampus Pluit
JI. Pluit Raya No. 2

Jakarta 1440
Telp: (62-21) 669 1944, 669 4366, 669 3168
Fax: (62-21) 660 6122, 660 6123

Kampus BSD

JI. Cisauk Raya, Lapan, Desa Sempora
RT 02 / RW 02

Cisauk, Tangerang

Banten 15545
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