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KOMPOSISI SAMPEL SURVEY
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KOMPOSISI SAMPEL SURVEY
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BUTIR SURVEY

Terdapat 8 dimensi kepuasan yang diukur yaitu :

— Pengelolaan karyawan - Kesejahteraan karyawan

— Pengembangan karyawan - Sistem kerja

— Sarana prasarana kerja - Standar layanan

— Informasi dan komunikasi - Database karyawan
Setiap dimensi terdiri dari beberapa item pernyataan.

Secara keseluruhan, setiap item pernyataan dapat m
kepuasan akan tata kelola SDM. '
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KEPUASAN KARYAWAN KESELURUHAN
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KEPUASAN KARYAWAN KEPENDIDIKAN
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KEPUASAN KARYAWAN PENDIDIK
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KEPUASAN KARYAWAN 2018 dan 2017
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PENGELOLAAN KARYAWAN
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Pemetaan kebutuhan Prosedur Rekrutmen Sistem Penilaian Kesesuaian home- Pengatur,
base/Pengaturan mutasi
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KESEJAHTERAAN KARYAWAN
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PENGEMBANGAN KARYAWAN
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SISTEM KERJA
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Pengaturan beban Keikutsertaan Pengaturan kesesuaian Pemantauan Koordinasi kerja antar
kerja dan jam kerja perencanaan & kompetensi dosen pelaksanaan tugas unit dan kampus
evaluasi kerja
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PRASARANA DAN SARANA KERJA
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STANDAR LAYANAN
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INFORMASI DAN KOMUNIKASI
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Kejelasan alur kerja dan Sosialisasi aturan/  Informasi hasil penilaian ~ Kegiatan keakraban  Efektivitas diskusi anta
tanggung jawab kebijakan baru tentang kinerja karyawan & unit antar karyawan (piknik karyawan (refleksi
SDM dll)
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DATABASE KARYAWAN
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Keteraturan penyimpanan Kelengkapan dan Kemudahan akses data pribadi ~ Kemudahan penggunaan
data / arsip kemutakhiran data karyawan portal SDM
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LAIN-LAIN , SARAN DAN KRITIK

Tidak Di Publish Untuk Umum
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REKOMENDASI

Tidak Di Publish Untuk Umum
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