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Survey Kepuasan Dosen
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Total Responden: 87
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Survey Kepuasan Tenaga Kependidikan
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Unit/Fakultas Responden Total Responden: 169
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Nilai per indikator Rata-rata
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Skala : 1 - 4



DOSEN (Rata-rata 2,76)

Tertinggi:

1. Sistem Pelaporan SEKATA (3.25)

2. Perpustakaan & Akses Jurnal Ilmiah 
(3.13)

3. Lingkungan Kerja (3.03)

Terendah:

1. Fasilitas & program kebugaran (2.29)

2. Gaji & Tunjangan (2.30)

3. Transparansi kebijakan, sosialisasi & 
prosedur akademik (2.46)

TENAGA KEPENDIDIKAN (Rata-rata 2.96)

Tertinggi:

1. Lingkungan Kerja (3.31) &Perpustakaan & 
Akses Jurnal Ilmiah (3.31)

2. Fasilitas umum (tempat ibadah, kantin, 
toilet,dll)(3.25)

3. Akses terhadap TI dan sistem 
pembelajaran yg memadai (3.18)

Terendah:

1. Kejelasan kebijakan rotasi & mutasi (2.62)

2. Gaji & Tunjangan (2.65)

3. Fasilitas & program kebugaran (2.73)

Evaluasi Tingkat Kepuasan Internal
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